Michael Meier von der Meersbur-
ger Agentur Schindler Parent
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Familienunternehmen verstehen

Die Agentur Schindler Parent
hat den Digijtal-Bereich ausgebaut.
Doch Geschiftsfiihrer Michael
Meier meint damit nicht vor-
nehmilich die Fahigkeit, Apps oder
Websites zu gestalten. Ihm geht es
um das Kénnen, die Online-Kané-
le richtig zu bespielen. Was es
bringt? ,Jeder nutzt das Internet
gleich, egal ob er privat oder beruf-
lich dort unterwegs ist“, so Meier.

Entsprechend hat sich die Agen-
tur von Kategorien wie ,B2B“ ge-
16st. Meier: ,Wenn, dann miisste
es B2P heiBen, mit P fiir People.”

In diesem Sinne riickt Schindler
Parent auch im fr{iheren B2B-Be-
reich den Menschen und seine
Bediirfnissen in den Mittelpunkt,
nicht Produkte. Dabei wird analy-
siert, in welchem Umfeld jemand
unterwegs ist, der ein bestimmtes
Produkt sucht. ,Damit haben wir
fiir einen Papierhersteller in kur
zer Zeit 17 Neukunden gewon-
nen“, so der Geschiftsfiihrer.
Daneben setzen die Uberlinger
auf eine viel beachtete Studie zu
Familienunternehmen, die als
Grundlage fiir Kampagnen dient:

Darin floss ein, laut Meier, komple-
xer Fragenkatalog ein, den mehr
als 2500 Angefragte beantwortet
haben. Eine wichtige Erkenntnis
der Studie: ,Familienunterneh-
men gelten nicht als besonders
innovativ. Wenn sie aber eine In-
novation auf den Markt bringen,
haben sie einen groRen Vertrau-
ensvorschuss“, so Meier. Unter
anderem beim Employer Branding
setzt die Agentur mit 40 Mitarbei-
tern und Standorten in Meersburg
und Pforzheim die Studie ein.
,Mit Erfolg“, so Meier. wer
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